Centro de Control, Comando Comunicacién y Cémputo C4

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL.

El Centro de Control, Comando, Comunicacién y Computo C4 con domicilio en Boulevard Luis
Donaldo Colosio Murrieta entre Boulevard Agustin Olachea Avilés y Antonio Alvarez Rico,
Colonia Emiliano Zapata, La Paz, Baja California Sur, C.P. 23070, correo electronico
direccion.c4@sspbcs.gob.mx teléfono 6121239119, adscrito a la Secretaria de Seguridad
Publica del Estado de Baja California Sur, es el responsable del tratamiento de los datos
personales que usted proporcione, los cuales seran debidamente protegidos, con fundamento
en los articulos 6 inciso A) fraccion II; 16 parrafo Segundo de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 13 inciso B de la Constitucion Politica del Estado de Baja California
Sur y 31 fraccion |1, 1l y VI del Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica del
Estado de Baja California Sur; los datos personales que recabemos a través del Servicio de
Atencion de Llamadas de Emergencia 9-1-1”7, “Denuncia Anonima 0-89”, “Aplicativo Apoyo
Violeta” y “Aplicativo 911 T-asiste”, son registrados por operadores de este Centro y podran ser
utilizados con las siguientes finalidades:

|. Canalizar autométicamente y de manera digital la informacion a las dependencias
competentes para la atencion de emergencias, con la finalidad de que se envien los
recursos meédicos, de seguridad publica y proteccion civil que sean necesarios para la
atencion, salva guarda y proteccion del patrimonio, vida y salud de los habitantes del
Estado de Baja California Sur, que se encuentren en situaciones como pueden ser robos,
homicidios, incendios, accidentes automovilisticos, urgencias médicas etc. No requieren
consentimiento de conformidad al articulo 16, fracciones I, Il, V, VI y IX de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Baja
California Sur.

Il. Para realizar llamadas telefonicas a los usuarios, con la finalidad de evaluar la atencion
ofrecida por parte de los operadores telefonicos en seguimiento del servicio que se presta
a la poblacion.

lll. Para la persecucién de delitos y faltas administrativas tramitadas por autoridades
judiciales y administrativas que sigan un procedimiento seguido en forma de juicio. No
requieren consentimiento de conformidad al articulo 16, fracciones I, I, V, VI y IX de la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Baja California Sur.

IV. Para fines estadisticos y con motivo de la emergencia sanitaria declarada en el Estado de
Baja California Sur, para la recepcion, registro, orientacion, valoracion y canalizacion de
la emergencia, con el fin de controlar, mitigar y evitar la propagacion del COVID-19. No
requieren consentimiento de conformidad al articulo 16, fracciones I, I, V, VI y IX de la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Baja California Sur.
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V. Toma de decisiones en las materias de proteccion civil, procuracion de justicia, seguridad
ciudadana, urgencias médicas, movilidad, medio ambiente, servicios a la comunidad,
emergencias y desastres. No requieren consentimiento de conformidad al articulo 16,
fracciones I, 1, V, VI y IX de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Baja California Sur.

Y podran ser transferidos con fundamento en lo dispuesto por el articulos 12, 16 fracciones I, Il,
V, VI y IX de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Baja California Sur; 215y 227 del Codigo Nacional de Procedimientos Penales y 110,
111y 111 bis de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica; el Centro de Control,
Comando, Comunicacion y Computo C4, no esta obligado a recabar el consentimiento del titular
para las transferencias de los datos personales, ya que la informacion es trasferida a otras
dependencias para la atencibn de emergencias diversas y también como aporte en los
procedimientos administrativos o judiciales donde la informacién sea requerida en ejercicio de
las atribuciones de la autoridad solicitante, en ejercicio de sus funciones y con las medidas de
seguridad necesarias 0, en su caso, con las formalidades que establece la cadena de custodia,
respecto de las siguientes dependencias:

1. Secretaria General de Gobierno del Estado de Baja California Sur.- Se transfiere la
informacion para la toma de decisiones en las materias de proteccion civil, procuracion de
justicia, seguridad ciudadana, urgencias médicas, movilidad, medio ambiente, servicios a
la comunidad, emergencias y desastres.

2. Contraloria General de Gobierno del Estado de Baja California Sur.- Se trasfiere la
informacién para el cumplimiento de las atribuciones investigadoras y sancionadoras en el
procedimiento administrativo disciplinario.

3. Secretaria de Proteccion Civil del Estado de Baja California Sur.- Se transfiere la
informacion para la toma de decisiones en las materias de proteccion civil, procuraciéon de
justicia, seguridad ciudadana, urgencias médicas, movilidad, medio ambiente, servicios a
la comunidad, emergencias y desastres.

4. Direccion de Seguridad Publicay Transito Municipal de los Municipios del Estado de
Baja California Sur.- Se transfiere la informacién para la coordinacion en la atencién de
seguridad publica, emergencias médicas, de seguridad ciudadana y para la toma de
decisiones en las materias de proteccion civil, procuracién de justicia, urgencias médicas,
movilidad, medio ambiente, servicios a la comunidad, emergencias y desastres.

5. Organismos de laProcuraduria General de Justicia del Estado de Baja California Sur.-
Se transfiere la informacion para la investigacion y persecucion de delitos en cumplimiento
de la Ley penal.

6. Organos de Control.- Se transfiere la informacion para la investigacion y posible sancién
de faltas administrativas a servidores publicos.
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7. Heroico Cuerpo de Bomberos.- Se transfiere la informacion para la coordinacion en la
atencién de emergencias y para la toma de decisiones en las materias de proteccion civil,
procuracion de justicia, seguridad ciudadana, urgencias meédicas, movilidad, medio
ambiente, servicios a la comunidad, emergencias y desastres.

8. Comision Federal de Electricidad.- Se transfiere la informacién para la atencion de
reportes y emergencias relacionados con el suministro de energia eléctrica.

9. Servicio de Agua Potable y Alcantarillado.- Se transfiere la informacion para la atencion
de reportes y emergencias relacionados con el suministro de agua potable y alcantarillado.

10. Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos
Personales del Estado de Baja California Sur.- Para la instrumentacion de recursos de
revision interpuestos por los peticionarios de informacién publica.

11. Secretaria de Salud del Estado de Baja California Sur.- Se transfiere la informacion para
la coordinacion en la atencion de emergencias médicas y para la toma de decisiones en las
materias de proteccion civil, procuracién de justicia, seguridad ciudadana, urgencias
meédicas, movilidad, medio ambiente, servicios a la comunidad, emergencias y desastres.

12. Comisién Estatal de Derechos Humanos del Estado de Baja California Sur.- Se
trasfiere la informacion cuando se requiere para la investigacion de posibles violaciones a
derechos humanos.

13. Organismos adscritos a la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Baja
California Sur.- Se transfiere la informacion para la coordinacién en la atencion de
emergencias médicas, de seguridad publica y para la toma de decisiones en las materias
de proteccion civil, procuracion de justicia, seguridad publica, urgencias médicas, movilidad,
medio ambiente, servicios a la comunidad, emergencias y desastres.

Para las finalidades antes sefialadas, se podran solicitar los siguientes datos personales:

1. Datos identificativos: Nombre, domicilio, teléfono particular, teléfono celular, fecha de
nacimiento, ubicacion de los hechos (datos geograficos), georreferencia del solicitante del
servicio, nacionalidad, edad, sexo y, en su caso, imagen de la persona usuaria del Servicio
de Emergencia.

2. Datos electronicos: Nombre de usuario, correo electronico e identificador Unico del
dispositivo mavil (UID).

3. Datos sobre la salud (datos sensibles): Tipo de sangre, padecimientos, enfermedad
cronica, alergias, suministro de medicamentos, referencias o descripcion de
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sintomatologias, discapacidades, consumo de estupefacientes, asi como el estado fisico o
mental de la persona.

4. Datos especialmente protegidos (datos sensibles): Origen étnico o racial,
caracteristicas emocionales, ideologia y opiniones politicas, creencias, convicciones
religiosas y preferencia sexual.

5. Datos de dos contactos: Nombre, parentesco, domicilio, teléfono particular y teléfono
celular de dos familiares o personas de confianza para establecer contacto en caso
necesario.

Usted podra manifestar la negativa al tratamiento de sus datos personales y ejercer sus derechos
de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de sus datos personales (derechos ARCO), asi
como la revocacion del consentimiento en la Unidad de Transparencia de la Secretaria de
Seguridad Publica del Estado de Baja California Sur, con domicilio en boulevard Agustin Olachea
Avilés entre Luis Donaldo Colosio Murrieta y Chechén, Col. Emiliano Zapata, en la ciudad de La
Paz, Baja California Sur. teléfono 6121750400, extension 1097, correo electrénico
transparencia@sspbcs.gob.mx

Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir a la Unidad
de Transparencia de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Baja California Sur, o
enviar un correo electrénico a la direccidn transparencia@sspbcs.gob.mx, o comunicarse al
teléfono 6121750400, extension 1097.

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento, modificaciones o actualizaciones
a este aviso de privacidad, derivados de requerimientos legales, politicas internas o cambios
para la prestacion u ofrecimiento de nuestros servicios o productos. Estas modificaciones le
seran informadas al titular de manera oportuna y estaran disponibles al publico a través del sitio
web de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Baja California Sur, en la seccion de
“Otros Servicios” “C4”: https://sspbcs.gob.mx/ssp/

Este aviso de privacidad podra ser consultado en el portal institucional de la Secretaria de
Seguridad Pdublica del Estado de Baja California Sur, en la direccibn web:
https://sspbcs.gob.mx/ssp/
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